
 

 

2022202220222022年度年末年始業務運行推進要綱について（その②）年度年末年始業務運行推進要綱について（その②）年度年末年始業務運行推進要綱について（その②）年度年末年始業務運行推進要綱について（その②）    

【関連：地本交渉情報 NO.27（2022.10.3）】 

 

 

 日本郵便（株）信越支社 郵便・物流オペレーション部および要員集配部は、本日

（10月 5日）「2022年度年末年始業務運行推進要綱」について、地方本部に公式説明

してきました。 

 

 説明内容については、先に発出の「交渉情報 NO.27（2022.10.3）」と大きく変わり

ませんが、若干の加除やより丁寧な説明および文言の修正となっています。修正部分

については下記のとおりですが、必要な部分を追加印刷等により対応願います。 

また、支部の質問・意見がありましたら、10101010 月月月月７日７日７日７日（（（（金金金金））））のののの正午正午正午正午までまでまでまで（（（（必着必着必着必着））））地本地本地本地本

へへへへメールメールメールメールとしていますので、引き続き対応方よろしくお願いします。 

 

【【【【修正修正修正修正等等等等】】】】    

〇〇〇〇支社資料支社資料支社資料支社資料①①①①…………「「「「2022202220222022 年度年度年度年度年末年始年末年始年末年始年末年始期の期の期の期の重点取組事項重点取組事項重点取組事項重点取組事項及び及び及び及び 2021202120212021 年度年度年度年度かかかからのらのらのらの変更点変更点変更点変更点」」」」    

（１ページ Ⅰ基本方針の□囲み内）赤字部分を修正 

（１）品質の維持・向上 

（２）コストコントロール 

（３）送達日数繰下げ後のオペレーションを考慮した業務計画 

（４）安全の確保（①新型コロナウイルス感染症対策、②自然災害に伴う対応、 

  ③労働災害の防止及び発生時の対応について、対応策を準備） 

（２ページ ウの（ア）６行目） 

  「原則」を削除 

（２ページ □囲み内の内務要員配置計画４行目） 

  「通常郵便物等の作業」を追加 

（３ページ □囲み内の外務要員配置計画３、４行目） 

  「業務量・」を追加および「最小限の」を削除 

（３ページ （３）の 

  「を踏まえ、内務・外務の要員配置を精査。」に修正 

（３ページ （４）安全の確保の４行目） 

  「した対応策を準備。」に修正 
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（４ページ ウおよび③） 

  「ウおよび③をウとして整理し、③を「③労働災害の防止」として追加 

 

    〇〇〇〇支社資料支社資料支社資料支社資料②②②②…………「「「「2022202220222022 年度年度年度年度年末年始年末年始年末年始年末年始業務運行業務運行業務運行業務運行推進推進推進推進要綱要綱要綱要綱」」」」    

（３ページ （５）２行目から５行目） 

  「年末年始期間中において～」と「繁忙期間前に～」の文章を入れ替え 

（５ページ 第２適正なリソースの確保の１配達のリソース確保（１）とア） 

  「「による配達リソースの生み出し」および 

「して、ゆうパックの配達リソースを生み出す」を削除 

（６ページ ２必要労働力の確保の（１）４行目） 

  「（土曜休配によるリソースがない郵便局）」を削除 

（９ページ ４輸送容器の安全な取扱いに伴う社員教育の３行目） 

  また、～の前に「油圧リフト稼働時の労働災害が多数発生していることから、油

圧リフト操作者以外（運送員以外）は油圧リフトの周囲に立ち入らないこと等の

ルールを徹底。」を追加 

（12 ページ ７郵便サービスの見直しに伴う外務のリソースの最大限活用） 

  「７の全文」を削除し、「８連続勤務の抑制」を「７連続勤務の抑制」に繰り上げ 

（12 ページ 第２適正な要員配置に向けた取組（内務）の（２）年賀郵便物） 

  「ア、イ、ウ」の順番を入れ替え 

（23 ページ Ⅵ年賀郵便物の第１基本的な取組事項の２配達結束基準） 

  「２配達結束基準」を（１）内務（２）外務として、より分かり易く記載 

（30 ページ ２誤配達・誤転送・誤還付（三誤）の（２）と（３）） 

  （２）に「前年度の年賀誤配状況に基づいて」を追加、および「作成の上、該当

班への交付・再発防止指導を実施し、前年度誤配先に対し、絶対に誤配を発生さ

せないよう取組。」に修正 

  （３）アに「指サックを両手親指に着用し、」と「１通ずつ住所とフルネームを確 

認して」および、実施。の後に「（住所のみ、または性まで、事業所名のみ等での 

思い込み区分をしない）」と追加 

 

    〇〇〇〇支社資料支社資料支社資料支社資料③③③③----1111…………「「「「別添別添別添別添１１１１----１１１１」」」」およびおよびおよびおよび、、、、③③③③----3333…………「「「「別添別添別添別添３３３３」」」」    

別添１-１「2022 年度お歳暮期ゆうパック引受個数」の 2022 年度曜日別予測

個数表の日付「11/26、11/27」を「12/24、12/25」に訂正および「別添１-４から

別添 16」までを追加 

   なお、特に別添３の「運送車両の荷室に積載できるロールパレット等の車種別 

  荷量範囲表」については、今年度初めて別添資料として入っているものですので、 

発着等で確認用に掲示するなどして、パレット数や荷量への注意喚起に利用する 

ことにより事故防止となりますので、活用願います。 

以上 


