
 

郵便局窓口におけるプレミアム付商品券の受託販売について 

 

日本郵便（株）信越支社 経営管理本部・経営管理部は、本日（7月 16日）「郵便

局窓口におけるプレミアム付商品券の受託販売」について地方本部に説明してきまし

た。 

本件は、新型コロナウイルス感染拡大に伴う地域経済減少の支援策として、プレミ

アム付商品券（以下、商品券という。）の発行を検討している自治体があり、今回は、

松本市、辰野町および岡谷市から郵便局へ販売委託があり、対象の自治体の郵便局に

おいて、商品券の受託販売を行うものです。詳細は支社資料を参照願います。 

 

記 

 

１．商品券の概要 

 （１）松本市および辰野町 応募による抽選販売 

 （２）岡谷市 応募による販売（申込多数の場合は抽選） 

 

２．取扱郵便局（支社資料②参照） 

 （１）松本市内 ４０局 

 （２）辰野町内  ５局 

 （３）岡谷市内 １１局 

 

３．販売期間（各取扱郵便局） 

 （１）松本市 ２０２０年 ７月２８日（火）～ ８月３１日（月） 

 （２）辰野町 ２０２０年 ８月 ３日（月）～１２月３０日（水） 

 （３）岡谷市 ２０２０年 ８月１２日（水）～１１月３０日（月） 

 

４．郵便局での取扱等 

 （１）販売場所および販売時間 

     販売場所は、郵便局における郵便窓口（ゆうゆう窓口は除く）。販売時間は、

当該郵便局の窓口営業時間。 

 （２）郵便局での取扱 

   ① 商品券の受入、在庫管理 

   ② お客さま来局時の引換券の確認 
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   ③ 商品券の販売 

   ④ 売上金の送金 

   ⑤ 販売期間終了後の在庫返納 

 （３）郵便局における販売手数料 

    １冊５０円（本人確認不要のため） 

 

５．その他 

  （１）混雑が想定される郵便局に対して、要員の補充や業務インストラクターの

配置等の対策を講じるとしています。 

  （２）販売方法は自然体で行い、指標の設定や推進管理も行わないことを確認し

ました。 

  （３）新型コロナウイルス感染拡大防止策として、各自治体から引換券を発送す

る際、分散購入等を促す注意文を追記するとしています。なお、松本市にお

いては、密集・密接を回避する観点から、引換局を指定するとしています。 

  （４）今後、受託販売が開始される郵便局については、都度地方本部に情報提供

するとしています。 

  （５）地方本部は支社に対し、本施策を実施するにあたり、新型コロナウイルス

感染拡大防止の観点から、社員とお客さまの安全確保を第一に、引き続き感

染拡大防止に向けて対策を講じるよう求めました。また、今後受託販売が開

始される郵便局については、来局集中を回避するため、引換局を指定するほ

か、引換日時等についても指定する等、回避策を自治体と調整するよう求め、

支社も同様の考え方を示しました。 

 

支部においては、各職場の状況を注視していただき、窓口等において業務運行に影

響が及んでいる等の状況を確認した場合は、速やかに地方本部まで情報提供をお願い

します。 

 

【労使対応】情報提供 

 

以 上 


