
 

 

2020年度 郵便物流営業目・指標について 

 

日本郵便（株）信越支社郵便・物流営業部は、本日（3月 17日）「2020年度 郵便

物流営業目・指標」について地方本部に説明してきました。 

 

支社資料②の「別紙１」は 2020年度信越支社 郵便・物流事業営業方針です。「別

紙２」は郵便機能の営業目・指標、「別紙３」は窓口機能の営業目・指標の一覧で、そ

れぞれ 2019年度の目・指標と実績見込みとの比較を表しています。 

  

支社は、2020 年度郵便物流事業 営業方針として、「物流・ＥＣ系分野の利益・収

入の拡大、メール・販売系分野の収入の維持」、「物販・広告の勧奨活動量の強化」、「営

業マネジメント体制の確立」、および「課題解決型営業力の強化」を掲げています。 

なお、2020年度においてもメール・販売系の販売品指標では、かもめーるの販売収

入分については含まれていますが、年賀葉書の販売収入分については、別途夏ごろに

確定値を通知するとしています。 

 

 地方本部は、2020年度の営業推進にあたり、まずは管理者が営業目標の考え方につ

いてしっかりと理解をして、2020年度経営計画に対する意見表明での整理のとおりに、

社員へ納得感のある丁寧な説明を行うことを支社へ申し入れました。 

 

 労使の扱いは、経営計画の意思疎通が行われていない単局・部会については 3月末

までに経営計画と併せて職場事業推進委員会・部会事業推進委員会で説明とし、すで

に経営計画の意思疎通が行われている単局・部会については、4 月以降開催の職場事

業推進委員会・部会事業推進委員会で説明するとしました。 

 また、社員周知については本日以降、すみやかに行うこととしました。 
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