
 

信越支社 ２０２０年度経営計画の提示について 

  

日本郵便(株)信越支社は、本日（3月 5日）「信越支社 ２０２０年度経営計画の提

示」について地方本部に説明してきました。 

 

２０２０年度経営計画は、別添支社資料①の 1ページに２０１９年度の経営状況の

振り返りから、基本方針として「お客さま本位の事業運営による信頼の再構築」お客さま本位の事業運営による信頼の再構築」お客さま本位の事業運営による信頼の再構築」お客さま本位の事業運営による信頼の再構築」、「経「経「経「経

営・事業運営基盤の確保」営・事業運営基盤の確保」営・事業運営基盤の確保」営・事業運営基盤の確保」、「社員力が発揮できる環境の構築」社員力が発揮できる環境の構築」社員力が発揮できる環境の構築」社員力が発揮できる環境の構築」を掲げています。 

支社資料①の 2 ページから 4 ページには、「郵便物流事業」、「金融窓口事業」、「共

通」の各部門についての主要施策の詳細が項目別別に記載されています。 

郵便物流事業では「Ⅰ オペレーション体系の見直し・スリム化」、「Ⅱ 荷物分野

の収益拡大」、「Ⅲ 業務運営の適正化」に取り組むとしています。 

金融窓口事業では「Ⅰ 事業基盤の再構築」、「Ⅱ お客さまニーズに合った商品・

サービスの提供」に取り組むとしています。 

共通部門では「Ⅰ お客さま・地域からの信頼確保」、「Ⅱ 多様な働き方の実現等

による社員力の発揮」、「Ⅲ リソースを最大限に活用した事業基盤強化」に取り組む

としています。 

 支社資料②は各事業の主要取組事項およびスケジュールが記されていますので、参

照願います。 

 

 支社説明を受け、3 月 9 日（月）に地本要求書を提出する予定です。つきましては

支部意見を求めますので、意見がある支部は意見がある支部は意見がある支部は意見がある支部は 3333 月月月月 9999 日（月）午前日（月）午前日（月）午前日（月）午前 10101010 時までに地本アド時までに地本アド時までに地本アド時までに地本アド

レスへメール送信レスへメール送信レスへメール送信レスへメール送信をお願いします。 

 

 なお、金融窓口事業においては現在、中央本部・本社間で営業方針等について交渉

展開中の為、今後新たな取り組みが整理されることが想定されます。したがって、本

部・本社間の整理内容を踏まえて、地方段階において要求書提出も含めて改めて交渉

を展開していくこととしますので、ご承知おきください。 

 

【職場段階の意思疎通】【職場段階の意思疎通】【職場段階の意思疎通】【職場段階の意思疎通】    

２０２０年度経営計画等に関する意思疎通については、現段階で支社と調整がつい

ていないため近日中に別途文書を発出いたします。 
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