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総務省の郵便局活性化推進事業
（各地域での事業概要）



2
Copyright© JAPAN POST All Rights Reserved.

◆ ICTを活用したみまもりサービスの実証事業 【岩手県遠野市】

 郵便局社員が、従来の「みまもりサービス」に加え、高齢者宅に設置したスマートスピーカーや、

郵便局・公共施設等に設置したセンサーを活用した、新たなみまもりサービスを地域と連携の上、提供。
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◆デジタルサイネージ等を活用したお知らせ 【岩手県遠野市】

① 概 要

首都圏の一部郵便局に設置されているデジタルサイネージを活

用し、遠野市の移住定住情報、観光情報をPR

② 実施局

仙台中央局・・・観光情報

新宿局、渋谷局、横浜中央局・・・移住定住情報

③ その他

郵便局の営業時間中、１コマ１５秒を

ローテーションで、流し続けるイメージ

※ 仙台中央局は2コマ30秒の放映

※ 新宿局、渋谷局、横浜中央局はパンフレット

も設置

１．デジタルサイネージを活用したお知らせ

○ 概 要

駅前等の郵便ポストに、QRコード付のシールを貼り、遠野市

を訪れた観光客等に観光情報及び防災情報等をお知らせ

２．郵便ポストを活用したお知らせ

遠野駅

 一部郵便局に設置のデジタルサイネージを活用した移住定住情報等をPR。

 郵便ポストにQRコード付のシールを貼付し、観光情報等のお知らせ。

イメージ
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◆買い物サービスの実施 【新潟県津南町】

大割野郵便局
高齢者住宅

①販売会の開催

芦ケ崎郵便局において、ワゴン販売による販売会を開
催(商品は地元スーパーから供給)

・ワゴン販売時の陳列商品目の調整、管理
・タブレット端末等による日用品等の注文
（注文は郵便局社員が補助）

ICTの活用

来局

配達、注文受付

②ワゴン販売品以外の注文配達

日々の配達時等に、地元スーパーへの
商品発注を受付け、お届け。
（注文にはタブレット端末等を活用）

 大割野郵便局による郵便物等の配達時、日用品等の注文を受け付け(ﾀﾌﾞﾚｯﾄ端末等を活用)、必要物品をゆう
パック等でお届け。

 芦ケ崎郵便局において、販売会を開催。

芦ケ崎郵便局

地元スーパー

配達依頼

商品供給
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◆農家の農作物配送支援 【静岡県藤枝市】

 JAおおいがわ（大井川農業協同組合）様と連携し、個人農家から農作物の集荷を行い、JAおおいがわが運営す
る直売所に配達。

 タブレットを活用し、生産農家からの集荷依頼を受付け。

藤枝市 生産農家

①集荷

藤枝郵便局

前日のタブレットによる集荷依頼を基に、
藤枝郵便局の4輪車両を活用し、
AM7時には集荷を開始。

※出荷する農作物に農家がバーコードラベルを
貼付の上、専用コンテナに納入した状態
で集荷。

タ
ブ
レ
ッ
ト

に
よ
る
集
荷

依
頼

直売所
（まんさいかん）

営業時間：9時～18時
定休日：毎月第2火曜日

納入後

JAにおいて開店後陳列棚
に空きが出た段階で農作
物を陳列し、販売

農作物の売れ残り等につい
ては、廃棄するものをJAが
選別し、廃棄。

②納入

集荷依頼

集荷依頼

集荷依頼

「まんさいかん」のバックヤードへ集荷した
農作物を納入

※集荷に伴う付帯作業として、農作物に貼付するバーコードラベルの
印刷も請け負う。

【作業の流れ】
①農家よりラベル印刷の依頼を受ける
②まんさいかんへ設置のラベル印刷機によりラベル印刷
③集荷時に生産農家へラベルをお届け


